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Gracias al gobierno electronico podemos obtener megr calidad en los
servicios al ciudadano y en los procesos de gesiiéma, pero para ello es
necesario contar con infraestructuras adecuadasawlogia de Informacion
y Comunicacion (TIC) que sean los ejes de dedardd estos servicios y
procesos de manera que podamos tener un gobierderineo integrado y
eficiente. En esta linea la interoperabilidad denddogia, procesos,
informacién y datos es trascendental para el obwareicios de calidad.

Por ello son cada vez mas los paises que vienemrdésndo estructuras
dedicadas a obtener la interoperabilidad, con gtiwb de proveer servicios
de mejor calidad a costos reducidos, en Latinoamaémo de los paises que
ha venido trabajando arduamente este tema es|, letagobierno brasilero
desarrollo la arquitectura e-PING — “Estandares lateroperabilidad de
Gobierno Electrénico”. Este mes se ha publicadovdesion 4.0 de los
Patrones de interoperabilidad del Gobierno Eleatmre-PING, la cual
incluimos en nuestra seccion documentos de intereés.

Por otro lado tenemos una interesante nota solpeetentacion del informe
de la Sociedad de la Informacion en Espafia-2008, rqggoge una vision
completa de la situacion actual de la Sociedac digfbrmacion en Espafia.

Finalmente en este ultimo numero del afio 2008 d&tim de E-Gov de
Iriarte & Asociados presentamos los comentarios aa directiva de
Lineamiento para la uniformizacion del contenido hbs portales de
transparencia de las entidades publicas en elyPeta interesante nota sobre
el Voto electrénico mediante teléfonos movileEstonia.

iFeliz Navidad y Préspero Ao Nuevo!
KelNeyra Llanos

AreaBdSovernment
Iriarte & Asociados

SOAvIOOSY R 3JldVidl
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los portales de transparencia de las entidadegcpghl
- PerG: Autorizan ejecucién de la “VIlI Encuesta Naailode Recursos Informaticos
en la Administracion Publica”
- Estonia: Voto electrénico
» Portales Gubernamentales
- Brasil: Software que verifica acessibilidade degisrmpublicos recebe prémio
- Brasil: Portal do Software Publico disponibilizalug@o para o tramite digital de
documentos
» Puntos de Vista
- Hacia una era de politicos 2.0
» Destacado
- Internacional: Interoperabilidad: dificultad y atti&o
- Espafa: Presentacion del informe de la Socied#a idéormacion en Espafia-2008
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- Brasil: SLTI publica verséo 4.0 dos padrdes e-PING
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- Argentina: La Corte on-line
- Argentina: Seguridad Informética: Balance Exitoso
- Argentina: CONICET: Implementacién de Firma Digital
- Brasil: SLTI quer melhorar a transparéncia e destratizar mais em 2009
- Colombia: Buenaventura ya conoce la “Carpa Gobiembnea”
- Mexico: Se oponen a la videograbacion en tribunales
- Mexico: Estancado, el Indicador de la Sociedachfterinacion en México
- Perl: Geomatica: un sistema mas integrado
- Peru: Presentation "Project for establishing Per(Government Maste Plan -
Kickoff Report"
- Santo Domingo: La Optic participa en Seminario &tic Transparencia en la
Administracion Publica
- Uruguay: Convenio de cooperacion
» Eventos
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Normas

» PerQ: Aprueba directiva de “Lineamiento para la uniformizacion del contenido de
los portales de transparencia de las entidades pabas”.

Mediante Resolucién Ministerial N°. 398-2008-PCM a&grobd la Directiva de de
“Lineamiento para la uniformizacion del contenid® Ids portales de transparencia de
las entidades publicas”

La presente Directiva tiene como objetivo establdos lineamientos para la
uniformizacién del contenido de los portales dagparencia de las entidades publicas,
complementarios a las disposiciones del Texto Un@lenado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica yReglamento; con la finalidad de
garantizar el principio de publicidad de la informiten en la administracion publica,
precisar la informacion minima requerida, establemaracteristicas minimas de la
informacién presentada, fomentar una cultura desfrarencia en el Estado, fortalecer la
capacidad de vigilancia ciudadana y reducir losgas de corrupcion.

En ese sentido, los portales de transparenciasdenidades publicas deben tener las
siguientes caracteristicas minimas: facilidad deesm simplicidad, veracidad y
legalidad.

El texto completo de la resolucion en:
http://www.pcm.gob.pe/InformacionGral/sgp/2008/R9B32008-PCM.pdf

» Peru: Autorizan ejecucion de la “VIlI Encuesta Nacimal de Recursos Informéticos
en la Administracion Publica”

Mediante Resolucién Ministerial N°. 387-2008-PCM aitorizé la ejecucion de la “VI
Encuesta Nacional de Recursos Informaticos en lmididtracion Publica” dirigida a
las entidades de la Administracion Puablica, la eséhra a cargo de la Oficina Nacional
de Gobierno Electrénico e Informéatica — ONGEI. EtiBdo de ejecucién de la encuesta
sera del 23 de noviembre al 31 de diciembre delsgmte afio, siendo los
Directores/gerentes, Jefes o Encargados de lasdiirees de Informatica o el 6rgano
que haga sus veces, el responsable por el llenadeig de dicha informacion.

> Estonia: Voto electronico

Estonia ha sido uno de los paises mas implicadad dasarrollo del voto electrénico.
Ya en 2005 empez6 a utilizar una tarjeta de ideatifon para autentificar a los votantes
y la opcion de utilizar los teléfonos moviles paste mismo fin es una continuacion de
este esfuerzo, segun relata Silver Meikar, parléanenestonio y uno de los mayores
impulsores del voto electrénico en dicho pais.
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Asi, los votantes seran autentificados utilizandacertificado digital almacenado en la
tarjeta SIM del teléfono. Este certificado ya puedeadquirido por los ciudadanos del
pais. “Seguirds necesitando un ordenador con a@mexilnternet”, explica Meikar,
“pero ahora tienes la opcion de utilizar tu tarjd& identificacion mas un lector de
tarjetas o un movil con este certificado para dtage a ti mismo”.

El siguiente paso en la agenda de permitir la #e@dn de los teléfonos moviles es
adaptar el sistema de votacion por Internet, queabmente s6lo soporta las tarjetas
inteligentes que se conectan mediante el ordendestamos empezando a programar el
sistema”, explican los responsables del proyecti@ngs calculan que tardaran unos seis
meses en tener listo todo el sistema.

El objetivo es facilitar a los ciudadanos de Estosli voto. “En algunos lugares, por
ejemplo, y debido a leyes de seguridad, no esblgogitilizar las tarjetas de
identificacion, por lo que con los teléfonos mawvildamos mas opciones a los
ciudadanos”, sefiala Meikar.

En estos momentos sélo hay un operador en el Beti(Mobiil Telefon) que tenga
estas tarjetas SIM con el certificado digital, aumel resto de las compafiias ya esta
trabajando en ello. Eso si, lo que no esta contmtopés permitir que con el teléfono
movil se puedan llevar a cabo todas las votaciones, el fin de salvaguardar la
seguridad. Segun Meikar, el mayor reto al que $eetian en estos momentos es la
cantidad de sistemas operativos que se utilizangy& no es posible desarrollar
aplicaciones de seguridad para todos ellos.

Fuente: IDG
http://www.idg.es/pcworldtech/Estonia-utilizaradomviles-para-simplificar-el-
/doc74908-actualidad.htm

» Brasil: Portal do Software Publico disponibiliza stucdo para o tramite digital de
documentos
O Sistema de Protocolo Eletrénico de Documento&£[8R a mais nova solucao do
Portal do Software Publico Brasileiro (www.softwamblico.gov.br) disponibilizada
nesta sexta-feira, 28 de novembro, pelo ComanddExi@rcito e da Aerondutica.
Desenvolvida em software livre, a ferramenta pd#sibo tramite interno de
documentos como portarias, oficios, memorandots;agntre outros.
Fuente: Governo electronico
http://www.governoeletronico.gov.br
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» Brasil: Software que verifica acessibilidade de pdais publicos recebe prémio

A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Inforrna¢8LTI) do Ministério do
Planejamento recebeu nesta semana, em Sao Pauksémio TI Governo pelo
desenvolvimento do Avaliador e Simulador para asAitelidade de Sitios (ASES). A
iniciativa foi contemplada na categoria e-Serviggblicos pelo seu carater inovador,
relevancia social e envolvimento de recursos husano

Fuente: Governo electronico
http://www.governoeletronico.gov.br

Puntos de Vista

»Hacia una era de politicos 2.0

Por Graciela Falivene (*) Para la autora, actual dente de nuevas tecnologias en la
administracion publica nacional, es necesario cresspacios participativos si se
pretende alcanzar una democracia basada en la ti#loery la igualdad. Desde el
concepto de “accion comunicativa” de Jingen Habesmraflexiona y argumenta sobre
la potencialidad de los espacios Web como lugarescididadania, participacion
democratica y libertad.

Para ejercer una direccion democratica es necesg& espacios participativos para
lograr que la libertad y la igualdad se revelerug tas personas interactien mediante el
habla y la reflexion en un contexto donde aflorea propias identidades, evalien sus
acciones y descubran experiencias mediante prodesdsliberacion colectiva en temas
de interés comun.

Es necesario, por otra parte promover la intercalilnd, de manera tal que todas las
personas sobre la base de su identidad cultugjgy solida, puedan tener una actitud
de apertura frente a culturas diferentes. Que puédarporar criticamente elementos
culturales ajenos en su practica cultural diarizata a responder a nuevos necesidades
del pueblo o comunidad del que forman parte, erpnateso dinamico de relacion,
intercambio e interdependencia.

Para ello hay que entender lo politico desde laagcel discurso; desde la creacion de
un “espacio publico” en el que todas las persotesde la pluralidad revelen su propio
yo y formen la “trama de las relaciones humanaa’phbsibilidad de pensar y de hacer
un uso publico del pensamiento mediante el juicoditipo y el juicio historico,
complementaria esa construccion de un “mundo comémho espacio publico de
aparicion. Los espacios web participativos estanadtrando su potencialidad para que
esto sea posible. Los espacios y procesos patti@papermiten que, a través de la
palabra, a partir de la que la persona se ideatd@mo actora, anunciando lo que hace,
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lo que ha hecho y lo que intenta hacer, se corstaigiudadania. La consideracion de
la otra persona es una construccion compleja queae respeto y aprecio por parte de
quien dirige.

El enfoque de la accién comunicativa que plantegei Habermas (2003) es muy til
para conceptualizar el trabajo politico desde umapgectiva democrética e inclusiva.
Cuando construimos espacios de participacion, itebibs la posibilidad de
compromiso, que las personas se tomen la paladgagidan explicaciones.

En un espacio participativo, quien no puede respoadte el resto de sus acciones y
expresiones despierta la sospecha de no habedactaaponsablemente’.

La accién comunicativa exige que el proceso deraeguacion permanezca abierto a
todas las objeciones relevantes y a todas lasaoiores y mejoras de las personas
participantes, todas deben gozar de la posibiltadar y pedir explicaciones. Este tipo
de practica argumentativa, maximamente inclusivirgerrumpida, es tributaria de la

idea de una progresiva superacién de los limites lade actuales formas de

entendimiento, de la posibilidad del dialogo camndivo.

(*) Es Arquitecta, Planificadora Urbana, Administosa Gubernamental y Docente
especializada en técnicas participativas. Actualenea desempenfa en la Secretaria de
Gestion Puablica, como docente del Instituto Nadiate la Administracion Puablica
(INAP).

Fuente: puntogov
http://www.puntogov.com/nota.asp?nrc=2258&nprt=1

» Internacional: Interoperabilidad: dificultad y atra ctivo

Eduardo Poggi, director del curso de Interoperdddi que esta preparando Red Gealc
para que sea seguido on- line a comienzos delri@née, dio una entrevista a CanalAr
en la que indicé que "la dificultad, y el gran atiheo, de la interoperabilidad es que
atraviesa todas las capas del quehacer estatal. biyeras tecnoldgicas,
informacionales, organizacionales, legales y calas. Lejos esta de ser un problema
tecnolégico, que se presenta como el mas facisigver.

Fuente: CanalAR -Red Gealc

http://www.redgealc.net/modules.php?op=modload&redews&file=article&sid=127
7&mode=thread&order=0&thold=0
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» Espafa: Presentacion del informe de la Sociedad tleinformacién en Espafia-2008

Este informe recoge una vision completa de la siftaactual de la Sociedad de la
Informacion en Espafia durante el afio 2008 y prassdrdvance alcanzado a través de
los indicadores mas recientes de los que disp@ie;oemo un analisis exhaustivo de
todas las facetas que componen dicha realidad.

Fuente: Fundacion telefénica
Ver el informe en:

http://e-libros.fundacion.telefonica.com/sie08/aatiion sie.html

Documento

Brasil: SLTI publica versao 4.0 dos padrdes e-PING

A versdo 4.0 dos Padrbes de Interoperabilidade aei@o Eletrénico (e-Ping) esta
publicada no Portal do Governo Eletrdnico em wwaing.e.gov.br. O documento

incorpora 29 das 52 contribuicdes encaminhadasietaea de Logistica e Tecnologia
da Informagéo (SLTI) do Ministério do Planejamediorante o processo de consulta
publica realizado pela Internet

Fuente: Governo electronico
Ver el documento en:

http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-pragégeping-padroes-de-
interoperabilidade

L4

Frize

» Argentina: La Corte on-line

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion (CSJdadionocer un portal en el que se
podran consultar los fallos mas recientes, serdgsrié diversas jurisdicciones, videos,
audios y fotos sobre temas relevantes del queladieral

Fuente: Puntogov

http://www.puntogov.com/nota.asp?nrc=2260&nprt=1

» Argentina: Seguridad Informatica Balance Exitoso

El 1° de diciembre concluyé la Semana Internaciatella Seguridad Informatica,
organizada por la Secretaria de Gabinete y Ge®Ridinlica y la Subsecretaria de
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Tecnologias de Gestion, a través de la Oficinadeadide Tecnologias de Informacién
(ONTI) y ArCERT (Coordinacién de Emergencias en é&etleleinforméticas).

Fuente: Boletin ONTI Numero 23 Diciembre 2008

https://sequridadinformatica.sgp.gob.ar/

» Argentina: CONICET: Implementacion de Firma Digital

A partir del 15 de diciembre pasado se puso en hmaet procedimiento de Firma
Digital en el CONICET, a los efectos de rubricar tictamenes de las evaluaciones que
realiza peridédicamente el organismo mediante ete®@ Integral de Gestion de
Evaluacién (SIGEVA).

Fuente: Boletin ONTI Numero 23 Diciembre 2008
http://www.conicet.gov.ar/NOTICIAS/firmadigital/pfdl.0.pdf

» Brasil: SLTI quer melhorar a transparéncia e desbupcratizar mais em 2009

Responsavel pelas acbes e pela formulacdo dasiatisee normas para o uso das
Tecnologias da Informacdo e das contratacbes @@blio Governo Federal, o
Ministério do Planejamento consolidou em 2008 in@wéniciativas para a melhoria da
gestao, ampliacao da transparéncia e eficicia @al&8rasileiro.

Fuente : governo electronico

http://www.governoeletronico.gov.br/noticias-e-etgminoticias/slti-quer-melhorar-a-
transparencia-e-desburocratizar-mais-em-2009

» Colombia: Buenaventura ya conoce la “Carpa Gobiern@n linea”

Buenaventura, Diciembre 06 de 2008. Los estudiadgeda escuela Normal Juan
Ladrilleros fueron los primeros habitantes de Bwengura que tuvieron la oportunidad
de ingresar a la “Carpa Gobierno en linea” parabirecapacitacion sobre uso de
internet y conocer de primera mano los serviciasgpatiibles para los ciudadanos,
empresarios y servidores publicos en el portal vgabiernoenlinea.gov.co

Fuente: Gobierno en linea

http://programa.gobiernoenlinea.gov.co/noticiagdPs=e&amp;:m=c&amp;apc=I1----
&x=1521

» México: Se oponen a la videograbacion en tribunales

Se desatdé una controversia por la instalacion deads de video en los tribunales
federales. A principio de afio se instalaron camgragaratos de grabacion en DVD en
las salas de sesiones de los 182 tribunales cdtegjide circuito, que son los mas
importantes después de la Suprema Corte de JuséidaNacion (SCJIN). Cada equipo
costo 68 mil pesos para una inversion total de dlldnes de pesos
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Fuente : poltica digital

http://www.politicadigital.com.mx

> Mexico: Estancado, el Indicador de la Sociedad deformacién en México

El dificil contexto internacional permite anticipgue en el 2009, el Indicador de la

Sociedad de la Informacién (ISI) en América Latimaincrementara con una variacion

interanual de 0.8%, con respecto al 2008. En mugstfs, las proyecciones anticipan,

como escenario mas probable, una prolongacionst@heamiento que ha tenido el ISI

de México en torno a los valores actuales, porue sg prevé obtener 4.83 puntos, es
decir, lo mismo que en el tercer trimestre del eficurso.

Fuente : poltica digital

http://www.politicadigital.com.mx/?P=leernoticia&ile=517

» Peru: Presentacion "Project for establishing Peru’seGovernment Maste Plan -
Kickoff Report"

El dia 10 de diciembre del 2008, en la Sala delefgo Nacional de la Presidencia del
Consejo de Ministros - PCM se realizé la preseataael "Project for establishing
Peru’'s eGovernment Maste Plan - Kickoff Report",cedl estuvo a cargo de los
integrantes de la Korea IT Industry Promotion Agen&IPA, equipo de profesionales
koreanos que actualmente estan de visita en nyasitsoen el marco de desarrollo del
convenio de cooperacion técnica suscrita entreodfwdis y el Perl, para temas de
gobierno electrénico.

http://www.alfa-redi.org/noticia.shtml?x=11192
» Perl: Geomatica: un sistema mas integrado

Un proyecto que busca juntar toda la informacidspelisa por diversas entidades y
generar un sistema de informacibn mucho mas indegmue permita tener una
herramienta para apoyar la toma de decisiones é&stado es lo que se propone el
Gobierno Nacional y el Gobierno Regional Piura caxperiencia piloto.

Fuente: El regional
www.elregionalpiura.com.pe

> Santo Domingo: La Optic participa en Seminario Eti@ y Transparencia en la
Administracion Publica.

Con el objetivo de promover y lograr que se cumplarmativas y leyes en el Estado
dominicano, la Comisién Nacional de Etica y Combatda Corrupcion (CNECC)
orientd recientemente a funcionarios y servidorgsipos sobre las politicas

Fuente. OPTIC
http://optic.gob.do/
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» Uruguay: Convenio de cooperacion

ONSC - AGESIC: CAPACITACION EN TECNOLOGIA PARA UNAVIEJOR
GESTION PUBLICA

La Agencia para el Desarrollo del Gobierno de Gesklectronica y la Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento (AGESIC) firmo un ms@nio de cooperacion
Interinstitucional con la Oficina Nacional del Sieig Civil (ONSC), con el objetivo de
desarrollar en conjunto actividades de capacitagidormacion para funcionarios del
Estado que apuntan a fortalecer la insercion deelaslogias de la informacién vy el
Gobierno Electrénico en los diferentes organismos.

Fuente: AGESIC

http://www.agesic.gub.uy/Sitio/noticias.html

Argentina: Curso Introduccion al Gobierno electrénico

Del 20 de octubre al 12 de diciembre. Se dictarauedo de introduccion al Gobierno
Electrénico. A cargo de Instituto Nacional de lamidistracion Publica (INAP). El
evento se enmarca dentro de la mision que tiegaasa la ONTI (Oficina Nacional de
Tecnologias de Informacion) de desarrollar un auojude politicas dirigidas a acercar
la gestidon al ciudadano, fomentar el desarrollméntco, mejorar la calidad de vida y
reposicionar al pais en el mundo aprovechando tdenpialidades de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
http://www.puntogov.com/nota.asp?nrc=2245&nprt=1

México: Congreso Internacional de e-Gobierno, en Fabla

Del 17 al 20 de mayo de 2009 se celebrara en P@hlongreso Internacional de
Investigacién en Gobierno Digital, que por primeea se realizard en México. Este foro
es una oportunidad para presentar, discutir y de&arosinvestigaciones
interdisciplinarias en gobierno digital e innovacitécnoldgica.

El comité organizador esta recibiendo articulosneestigaciones para exponerlos
durante el evento. Este afio celebra su décimo raanie y el tema central es Redes
Sociales: Conectando Ciudadanos, Datos y Gobiemtecha limite de entrega es el 21
de diciembre.

Fuente: Politica Digital

http://www.politicadigital.com.mx/?P=leernoticia&#icle=512
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